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Allgemeine Geschäftsbedingungen für das Root Ambassador-Programm 

Dieses Dokument enthält die Bedingungen für das Root Ambassador-Programm ("das 

Programm"), in dessen Rahmen die Teilnehmer des Programms ihre Website, ihre Social-

Media-Inhalte und ihr persönliches Netzwerk nutzen können, um Belohnungen zu 
erhalten, indem sie Geschäfte für Root Wellness, LLC ("wir", "uns", "unser") generieren. 

Diese Bedingungen gelten für jeden Teilnehmer des Programms, einschließlich der 

Partei, die diese Vereinbarung mit uns ausführt ("Sie", "Ihr"), und diese Bedingungen 

werden als "die Vereinbarung" bezeichnet. Diese Vereinbarung stellt die ausschließliche 

Vereinbarung zwischen Ihnen und uns in Bezug auf das Programm dar, mit Ausnahme 

einer anderen individuellen Vereinbarung zwischen Ihnen und einem unserer 

bevollmächtigten Vertreter, falls zutreffend. 

1. Anforderungen an die Programmeinhaltung 

a. Sie müssen diese Vereinbarung einhalten, um an dem Programm teilzunehmen und 

alle damit verbundenen Prämien und Vorteile zu erhalten.  

b. Wir behalten uns das Recht vor, zu überprüfen, ob Sie diese Bedingungen einhalten. 

Sie erklären sich damit einverstanden, unseren angemessenen Informationsanfragen 
nachzukommen, um Ihre Einhaltung zu überprüfen. 

c. Wenn Sie gegen eine Bedingung dieser Vereinbarung verstoßen und uns dadurch 

einen Schaden zufügen, behalten wir uns das Recht vor, diesen tatsächlich erlittenen 

Schaden mit einer Ihnen im Rahmen des Programms zustehenden Entschädigung zu 

verrechnen, soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist. 

d. Wenn Sie gegen diese Vereinbarung oder gegen die Bedingungen einer anderen mit 

uns geschlossenen Vereinbarung verstoßen, behalten wir uns zusätzlich zu allen 
anderen uns zur Verfügung stehenden Rechten und Rechtsmitteln das Recht vor, die 

Auszahlung sämtlicher Einkünfte und sonstiger Leistungen, die Ihnen im Rahmen des 

Programms zustehen, zu verzögern, bis wir in der Lage sind, den angemessenen 

Ausgleich für den uns von Ihnen tatsächlich entstandenen Schaden zu bestimmen. 

Dieser Rechtsbehelf gilt zusätzlich zu allen unseren Rechten nach Recht und Billigkeit 

und ersetzt diese nicht. 

2. Unsere Kunden 

a. Alle Personen, die Produkte oder Dienstleistungen von uns kaufen, sind unsere 

Kunden. Ihre Teilnahme an dem Programm bedeutet nicht, dass einer unserer 

Kunden auch Ihr Kunde ist.  

b. Wir können unsere Preisgestaltung, den Versand, das Marketing, die Verfahren oder 
andere Vereinbarungen in Bezug auf unsere Kunden jederzeit ändern, und Sie haben 

kein Recht, gegen solche Änderungen Einspruch zu erheben oder konsultiert zu 

werden, bevor solche Änderungen vorgenommen werden oder dauerhaft werden. Sie 

erklären sich damit einverstanden, dass Sie uns auch dann schadlos halten, wenn die 

von uns vorgenommenen Änderungen der Preisgestaltung, des Versands, des 

Marketings, der Verfahren oder sonstiger Vereinbarungen in Bezug auf unsere 
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Kunden Ihnen einen tatsächlichen oder potenziellen wirtschaftlichen Schaden 

zufügen.  

3. Ihre Beziehung zu uns; Ihre Darstellungen gegenüber anderen 

a. Ihre Teilnahme an dem Programm macht Sie nicht zu unserem Mitarbeiter oder 

Vertreter. Sie dürfen nicht den Eindruck erwecken, dass Sie unser Mitarbeiter oder 

Vertreter sind oder dass Sie befugt sind, Erklärungen abzugeben oder Handlungen in 

unserem Namen vorzunehmen. Wenn möglich, sollten Sie in Blogs, Beiträgen in 

sozialen Medien, E-Mails oder Websites, auf denen Sie mit einem Partnercode auf 

unsere Website verlinken, klar und deutlich das Folgende oder eine Erklärung mit 
ähnlicher Wirkung angeben: "Ich bin ein Root-Ambassador und kann für qualifizierte 

Einkäufe Prämien erhalten". Mit Ausnahme dieser Offenlegung und sofern nicht 

durch geltendes Recht vorgeschrieben, werden Sie ohne unsere vorherige schriftliche 

Genehmigung keine öffentlichen Kommentare in Bezug auf diese Vereinbarung oder 

Ihre Teilnahme am Programm abgeben. Sie werden die Bedingungen oder die Art 

unserer Beziehung zu Ihnen nicht falsch darstellen oder verschönern (auch nicht, 

indem Sie ausdrücken oder andeuten, dass wir Sie oder eine oder mehrere Personen 
oder Produkte, die mit Ihnen in Verbindung stehen, unterstützen, sponsern oder 

befürworten), oder eine Zugehörigkeit zwischen uns und Ihnen oder einer anderen 

natürlichen oder juristischen Person ausdrücken oder andeuten, es sei denn, dies ist 

in dieser Vereinbarung ausdrücklich erlaubt. Sie müssen sich in allen öffentlichen 

Erklärungen, die sich auf das Programm oder Ihre Beziehung zu uns beziehen, als 

Root-Ambassador oder Root-Partner bezeichnen und dürfen keinen anderen Titel 

verwenden, um Ihre Beziehung zu uns zu beschreiben. 
b. Sie dürfen keine unzulässigen Darstellungen in Bezug auf uns oder eines unserer 

Produkte machen. Um Verwirrung zu vermeiden, umfassen unzulässige 

Darstellungen Behauptungen, dass ein Produkt zur Behandlung oder Heilung eines 

Zustands oder einer Krankheit bestimmt ist, Behauptungen, dass wir ein bestimmtes 

Produkt oder eine bestimmte Dienstleistung befürworten, die wir nicht auch 

verkaufen, sowie jegliche Behauptungen oder Darstellungen, die gegen geltendes 

nationales oder lokales Recht verstoßen würden, wenn sie von Ihnen oder von uns 
gemacht würden. Wenn Sie mit anderen über unsere Produkte sprechen, empfehlen 

wir Ihnen, die spezifischen Formulierungen zu verwenden, die wir auf der Version 

unserer Website verwenden, die für Ihr Land gilt. 

c. Nach angemessener Vorankündigung können wir Programmteilnehmer eines 

bestimmten Ranges, einer bestimmten geografischen Region oder einer anderen 

Kategorie überprüfen, um die Einhaltung der Programmanforderungen zu 

überprüfen. Diese Überprüfungen können nach unserem alleinigen Ermessen 
regelmäßig oder unregelmäßig stattfinden. Im Rahmen dieser Überprüfungen können 

wir geplante Interviews, das Absolvieren von Wissenstests und die Vorlage von 

Mitteilungen oder anderen Dokumenten im Zusammenhang mit dem Programm 

verlangen. Sie sind verpflichtet, allen solchen angemessenen Anfragen, die wir im 

Rahmen von Compliance-Überprüfungen stellen, rechtzeitig nachzukommen. 
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4. Ihre Verwendung unserer Markenzeichen; Ihre Aussagen über uns 

a. Sie dürfen alle Marken- und Produktnamen, Logos, Designs und Beschreibungen, die 
entweder uns oder einem unserer verbundenen Unternehmen oder Einzelpersonen 

gehören (die "Marken"), nur zum Zweck der Werbung für uns, die von uns verkauften 

Marken und unsere Produkte in Übereinstimmung mit den Bedingungen und 

Anforderungen dieser Vereinbarung verwenden. Sie dürfen die Marken nicht 

verwenden, um andere Produkte oder Dienstleistungen als unsere Produkte zu 

verkaufen. Sie dürfen keine zum Verkauf bestimmten oder kostenlosen Waren (z. B. 

T-Shirts, Tragetaschen, Kaffeebecher usw.) herstellen, die unsere Markenzeichen 
verwenden, es sei denn, wir haben im Voraus schriftlich zugestimmt. Sie dürfen keine 

der Marken in irgendeiner Weise verändern, weder durch Hinzufügen, Wegnehmen 

oder Ändern von Elementen, einschließlich des Inhalts, der Farbe und des 

Seitenverhältnisses, aber nicht der Größe von Logos, Designs oder Bildern. Sie dürfen 

keine Marken registrieren lassen, die den von uns gehaltenen Marken in irgendeiner 

Gerichtsbarkeit zum Verwechseln ähnlich sind, und Sie erklären, dass wir berechtigt 

sind, entweder die Löschung oder (nach unserer Wahl) die Übertragung des 
Eigentums an jeder Marke, die Sie unter Verletzung dieser Bestimmung registrieren 

oder erwerben, an uns oder ein Unternehmen unserer Wahl zu verlangen. Sie dürfen 

keine Web-Domain registrieren, die einer der von uns oder unseren verbundenen 

Unternehmen unterhaltenen Domains zum Verwechseln ähnlich ist. Sie dürfen unsere 

Markenzeichen nicht für unerlaubte Zwecke oder auf eine Art und Weise verwenden, 

die uns oder unsere Produkte oder Dienstleistungen verunglimpft oder die irgendeine 

Art von Sponsoring oder Befürwortung durch uns impliziert. Wir behalten uns das 
Recht vor, alle von Ihnen erstellten Medien und öffentlichen Äußerungen zu 

überwachen, die auf unsere Marken verweisen oder diese verwenden, und Sie 

aufzufordern, Blogbeiträge, Website-Einträge, Beiträge in sozialen Medien, E-Mails 

oder andere Online- oder digitale Medien zu entfernen, die auf unsere Marken 

verweisen oder diese enthalten. Sie dürfen unsere Marken nicht in Printmedien 

verwenden, es sei denn, wir haben einer solchen Verwendung zuvor schriftlich 

zugestimmt. 
b. Sie dürfen keine öffentlichen Erklärungen abgeben, die dazu dienen oder von denen 

vernünftigerweise erwartet werden kann, dass sie uns, unsere leitenden Angestellten, 

Mitarbeiter, Direktoren, Eigentümer oder Vertreter verunglimpfen, schädigen, 

herabsetzen oder erniedrigen.  

c. Wir können Ihnen von Zeit zu Zeit Mitteilungen oder andere Kommunikationen 

senden, die weitere schriftliche Richtlinien bezüglich verbotener und erlaubter 

öffentlicher Äußerungen enthalten, und Sie müssen solche Richtlinien in gleichem 
Maße befolgen, als ob sie in dieser Vereinbarung geschrieben wären. Sie erklären sich 

damit einverstanden, regelmäßig auf solche Mitteilungen, Kommunikationen oder 

Richtlinien von uns zu achten und diese zu lesen, und es wird davon ausgegangen, 

dass Sie von solchen Mitteilungen, Kommunikationen oder Richtlinien von uns 

tatsächlich und konkludent Kenntnis genommen haben, wenn diese per Post oder auf 

elektronischem Wege versandt wurden. 
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5. Produkterziehung, Werbemaßnahmen 

a. Wir werden von Zeit zu Zeit Schulungsmaterialien und/oder Veranstaltungen für Sie 
und andere Programmteilnehmer bereitstellen und organisieren, damit Sie uns, 

unsere Richtlinien und unsere Produkte besser kennenlernen. Wir werden diese 

Lehrmaterialien und Ankündigungen für erforderliche Veranstaltungen auf der 

Registerkarte „Dokumente“ unserer Website veröffentlichen. Sie können für 

Programmteilnehmer eines bestimmten Ranges als obligatorisch aufgeführt werden. 

Sie erklären sich damit einverstanden, die Registerkarte „Dokumente“ unserer 

Website regelmäßig zu überprüfen und alle Lehrmaterialien zu absolvieren, die für 
Ihren Rang als obligatorisch aufgeführt sind. Sie erklären sich damit einverstanden 

und erkennen an, dass wir überprüfen können, ob Sie diese Bildungsanforderungen 

erfüllen oder nicht. 

b. Alle Werbeaktivitäten, die Sie im Rahmen dieser Vereinbarung durchführen, sowie 

alle Inhalte und Informationen, die Sie in diesem Zusammenhang verwenden, müssen 

mit unserer oben beschriebenen Produktschulung und den geltenden Gesetzen jedes 

Landes, Staates oder jeder Gemeinde, in der Sie geschäftlich tätig sind, sowie des 
Staates Tennessee übereinstimmen.  

c. Sie dürfen in Verbindung mit Ihrer Beziehung zu uns, Ihrer Position als Ambassador 

oder Ihrer Teilnahme am Programm keine Inhalte oder Informationen erstellen, 

verwenden, veröffentlichen oder anderweitig verbreiten, die diffamierende, 

beleidigende, rassistische, sexistische, obszöne oder pornografische Inhalte enthalten. 

d. Wenn wir feststellen, dass Sie gegen Abschnitt b. oder c. verstoßen haben, können wir 

Ihre Privilegien als Ambassador mit sofortiger Wirkung kündigen. 
e. Sie erklären sich damit einverstanden, uns, unsere verbundenen Unternehmen und 

Lizenzgeber sowie unsere und deren jeweilige Mitarbeiter, leitende Angestellte, 

Direktoren und Vertreter zu verteidigen, zu entschädigen und schadlos zu halten von 

und gegen alle Ansprüche, Schäden, Verluste, Haftungen, Kosten und Ausgaben, die 

sich aus Ihrem Verstoß gegen eine Bestimmung dieser Vereinbarung ergeben. Für den 

Fall, dass solche Ansprüche, Schäden, Verluste, Haftungen, Kosten oder Ausgaben 

entstehen, erklären Sie sich damit einverstanden, dass wir das Recht haben, einen 
Anwalt auszuwählen und die Strategie der Vertretung zu kontrollieren. 

 

6. Ihre Garantien 

Sie sichern zu und gewährleisten, dass Sie alle in dieser Vereinbarung und allen 
anderen Vereinbarungen, die Sie mit uns getroffen haben, genannten Bedingungen 

einhalten werden. Sie sichern zu und gewährleisten, dass Ihre Teilnahme am 

Programm nicht gegen geltende Gesetze, Verordnungen, Regeln, Vorschriften, 

Anordnungen, Lizenzen, Genehmigungen, Richtlinien, Verfahrensregeln, 

Industriestandards, Selbstregulierungsregeln, Urteile, Entscheidungen oder andere 

Anforderungen von Regierungsbehörden verstößt, die für Sie oder für uns zuständig 

sind. Sie sichern zu und gewährleisten, dass Sie sowohl in Ihrer Gerichtsbarkeit als 
auch im US-Bundesstaat Tennessee rechtlich befugt sind, Verträge abzuschließen (d. 
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h. Sie sind mindestens 18 Jahre alt und nicht geschäftsunfähig oder anderweitig 

geschäftsunfähig). Sie sichern zu und gewährleisten, dass Sie die Zweckmäßigkeit und 

die Vorteile der Teilnahme am Programm unabhängig bewertet haben und erkennen 

an, dass das Programm von uns jederzeit mit einer Benachrichtigung gekündigt 
werden kann. Sie sichern zu und gewährleisten, dass alle Informationen, die Sie uns 

im Zusammenhang mit dem Programm zur Verfügung gestellt haben und stellen 

werden, nach bestem Wissen und Gewissen korrekt sind. 

7. Bedingungen des Programms; Änderung 

a. Alle Belohnungen oder anderen Anreize, die Sie als Root-Ambassador erhalten, sind 
ausschließlich in den Programmdokumenten aufgeführt, die Sie auf der Registerkarte 

Dokumente unserer Website einsehen können. Diese Programmdokumente können 

wie hier angegeben geändert werden. 

b. Wir können die Bedingungen der Programmdokumente jederzeit und für jeden 

legitimen Geschäftszweck, den wir vernünftigerweise bestimmen, ändern. Wir werden 

Sie über jede Änderung der Programmbedingungen mindestens fünfzehn Tage im 

Voraus informieren. Sollte eine Änderung der Programmbedingungen dazu führen, 
dass Sie weniger Prämien oder andere Vorteile erhalten, werden wir Ihnen nur die 

Prämien auszahlen, die Sie vor Inkrafttreten der Änderung verdient haben, es sei 

denn, eine solche Gutschrift würde gegen geltendes Recht verstoßen.  

c. Nichts in dieser Vereinbarung oder im Programm berechtigt Sie zu der Annahme, dass 

das Programm in seiner gegenwärtigen Form zu einem bestimmten Zeitpunkt in der 

Zukunft fortgesetzt wird, und Sie tragen das volle Risiko für alle Handlungen, die Sie 

im Vertrauen auf Ihre Annahme, dass das Programm zu einem bestimmten Zeitpunkt 
in der Zukunft unverändert fortgesetzt wird, vornehmen. 

d. Wenn wir das Programm ändern und eine Mitteilung über die Änderung auf der 

Registerkarte "Dokumente" unserer Website veröffentlichen, gilt Ihre fortgesetzte 

Teilnahme an dem Programm nach dem Datum des Inkrafttretens der Änderung als 

Annahme der Änderung. 

e. Falls wir feststellen, dass Ihnen gemäß den geltenden Programmbedingungen zu viele 

oder zu wenige Programmprämien gutgeschrieben wurden, können wir Ihrem Konto 
den entsprechenden Betrag gutschreiben oder belasten. Eine solche Gutschrift oder 

Belastung erfolgt mindestens 14 Tage, nachdem wir Ihnen eine Mitteilung zukommen 

lassen haben, in der die Grundlage für die Gutschrift oder Belastung und deren 

Berechnung erläutert wird. 

8. Fehlverhalten des Ambassadors und Abhilfemaßnahmen.  

a. Um sicherzustellen, dass die Root-Ambassador die Programmbedingungen, 

einschließlich dieser Vereinbarung und anderer von uns verkündeter Richtlinien, 

einhalten, können wir Ihnen gemäß diesem Abschnitt Strafen auferlegen, wenn Sie 

gegen die Programmbedingungen verstoßen. Die in dieser Bestimmung 

beschriebenen Strafen gelten zusätzlich zu unseren in Abschnitt 9 beschriebenen 

Kündigungsrechten und sind kein Ersatz für diese. Nichts in dieser Bestimmung 
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hindert uns daran, gemäß Abschnitt 9 zu kündigen, und unsere Entscheidung, einen 

Verstoß gegen die Programmbedingungen mitzuteilen, hindert uns nicht daran, zu 

einem beliebigen späteren Zeitpunkt zu kündigen. 

b. Wenn Sie gegen eine Bedingung des Programms verstoßen und wir diese 
Vereinbarung nicht sofort kündigen, senden wir Ihnen eine Mitteilung, in der wir 

Ihren Verstoß gegen die Programmbedingungen benennen und Sie auffordern, den 

Verstoß innerhalb einer von uns in der Mitteilung angegebenen angemessenen Frist 

zu beheben. Wenn möglich, werden wir in dieser Mitteilung Hinweise geben, welche 

Schritte zur Behebung des Verstoßes angemessen sind. 

c. Nach Erhalt der Benachrichtigung müssen Sie den Verstoß gegen die 

Programmbedingungen unverzüglich korrigieren. Wenn Sie den Verstoß nicht 
innerhalb der von uns gesetzten Frist korrigieren, können wir eine Strafe in Höhe von 

2 % des Betrags der Prämien oder anderer Anreize verhängen, auf die Sie in dem 

Monat Anspruch haben, in dem die Mitteilung verschickt wurde. Folglich würden Ihre 

Prämien und Anreize in diesem Monat 98% dessen entsprechen, was sie sonst 

erhalten hätten. 

d. Wenn Sie den Verstoß nicht innerhalb von achtundzwanzig Tagen nach Erhalt der 

Mitteilung korrigieren, können wir die Strafe auf Ihrem Konto auf 20 % des Betrags 
der Prämien oder anderer Anreize, auf die Sie in einem bestimmten Monat Anspruch 

haben, erhöhen. Solange der Verstoß andauert und nicht behoben wurde, würden Ihre 

Prämien und Anreize in jedem Monat, der auf den Monat folgt, in dem die Mitteilung 

eingegangen ist, 80 % des Betrags betragen, den Sie ansonsten erhalten hätten. 

e. Wenn ein Verstoß gegen die Programmbedingungen zu unserer angemessenen 

Zufriedenheit behoben wurde, werden wir die auf Ihr Konto angewendete Strafe 

aufheben. Wenn ein Verstoß gegen die Programmbedingungen in der Mitte des 
Monats behoben wird, werden die in c. und d. oben beschriebenen Strafen (je 

nachdem, was zutrifft) anteilig entsprechend der Anzahl der Tage im Monat, in dem 

der Verstoß andauerte, berechnet.  
f. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens behalten wir uns ausdrücklich 

vor, wobei in diesem Fall die gemäß c. und/oder d. verwirkten und gezahlten 

Vertragsstrafen auf den geltend gemachten Schaden angerechnet werden.  

9. Laufzeit und Beendigung 

a. Die Laufzeit dieser Vereinbarung beginnt an dem späteren der beiden folgenden Tage: 

(i) 01.Dezember 2024 oder (ii) dem Tag, an dem Sie mit der Teilnahme am Programm 

begonnen haben.  

b. Sowohl Sie als auch wir können diese Vereinbarung jederzeit mit oder ohne Grund mit 

einer Frist von 30 Tagen oder wie anderweitig in dieser Vereinbarung vorgesehen 
kündigen.  

c. Sowohl Sie als auch wir können diese Vereinbarung jederzeit mit sofortiger Wirkung 

kündigen, wenn (i) die nicht kündigende Partei gegen eine Bedingung dieser 

Vereinbarung verstoßen hat und diesen Verstoß auch nach einer 5-tägigen 

Vorankündigung fortsetzt; (ii) die nicht kündigende Partei ein Verhalten an den Tag 
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legt, das die begründete Möglichkeit einer Haftung für die kündigende Partei darstellt; 

(iii) die nicht kündigende Partei wesentliche falsche Darstellungen, falsche Angaben 

oder Auslassungen von Tatsachen gemacht hat; (iv) Sie haben eine Erklärung 

abgegeben, die nach unserem vernünftigen Ermessen unseren Ruf oder den Ruf eines 
unserer verbundenen Unternehmen, Mitarbeiter, leitenden Angestellten, Direktoren 

oder Vertreter schädigen könnte; oder (v) Sie waren während eines Zeitraums von 

mindestens sechs Monaten unmittelbar vor der Kündigung durchgehend inaktiv und 

Ihr Partnercode wurde während dieses Zeitraums nicht mit Käufen in Verbindung 

gebracht. 

d. Die Entscheidung einer der Parteien, das Abkommen nicht gemäß ihren Rechten aus 

dieser Bestimmung zu kündigen, stellt keinen Verzicht auf das Recht der Partei dar, 
das Abkommen zu einem späteren Zeitpunkt zu kündigen. 

 

 

10. Haftungsausschluss 

ALLE DIENSTLEISTUNGEN, DIE WIR ALS TEIL DES PROGRAMMS ODER IN 
ERGÄNZUNG ZUM PROGRAMM ZUR VERFÜGUNG STELLEN ODER ANBIETEN, 

WERDEN OHNE MÄNGELGEWÄHR BEREITGESTELLT. WIR GEBEN KEINE 

ZUSICHERUNGEN ODER GARANTIEN IN BEZUG AUF DAS PROGRAMM ODER 

DERARTIGE DIENSTLEISTUNGEN. WIR LEHNEN AUCH AUSDRÜCKLICH DIE 

GEWÄHRLEISTUNG DER HANDELSÜBLICHKEIT UND DER EIGNUNG FÜR 

EINEN BESTIMMTEN ZWECK AB. WIR ÜBERNEHMEN KEINE 

GEWÄHRLEISTUNG ODER GARANTIE DAFÜR, DASS IRGENDEIN ASPEKT DES 
PROGRAMMS UNUNTERBROCHEN, FÜR EINE BESTIMMTE DAUER ODER FREI 

VON UNTERBRECHUNGEN VON BESTIMMTER DAUER IST. WIR 

ÜBERNEHMEN KEINE GEWÄHRLEISTUNG ODER GARANTIE DAFÜR, DASS SIE 

AUS DER TEILNAHME AN DEM PROGRAMM EINEN BESTIMMTEN NUTZEN 

ZIEHEN KÖNNEN. 

11. Beschränkung unserer Haftung 

WEDER WIR NOCH UNSERE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, MITARBEITER, 

LEITENDEN ANGESTELLTEN, EIGENTÜMER ODER VERTRETER HAFTEN FÜR 

INDIREKTE, ZUFÄLLIGE, BESONDERE, FOLGE- ODER EXEMPLARISCHE 

SCHÄDEN ODER FÜR EINKOMMENS-, GEWINN-, FIRMENWERT-, NUTZUNGS- 

ODER DATENVERLUSTE, DIE IM ZUSAMMENHANG MIT DEN 
DIENSTANGEBOTEN ENTSTEHEN, SELBST WENN WIR AUF DIE 

MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN HINGEWIESEN WURDEN. DARÜBER 

HINAUS ÜBERSTEIGT UNSERE GESAMTHAFTUNG IM ZUSAMMENHANG MIT 

DEN DIENSTANGEBOTEN NICHT DIE GESAMTEN EINNAHMEN, DIE IHNEN IM 

RAHMEN DES PROGRAMMS IN DEN ZWÖLF MONATEN UNMITTELBAR VOR 

DEM TAG, AN DEM DAS EREIGNIS EINTRITT, DAS IHRE LETZTE FORDERUNG 

BEGRÜNDET, GEZAHLT WURDEN ODER ZU ZAHLEN WAREN. SIE 
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VERZICHTEN HIERMIT AUF JEGLICHE RECHTE ODER RECHTSMITTEL NACH 

DEM BILLIGKEITSRECHT, EINSCHLIESSLICH DES RECHTS, EINE BESTIMMTE 

LEISTUNG, EINE UNTERLASSUNGSANORDNUNG ODER EINEN ANDEREN 

GERECHTFERTIGTEN RECHTSBEHELF IM ZUSAMMENHANG MIT DIESEM 
VERTRAG UND DEM PROGRAMM ZU VERLANGEN. SIE ERKLÄREN SICH 

DAMIT EINVERSTANDEN, DASS DIESE BESTIMMUNG DAZU DIENT, ALLE 

GELTENDEN GESETZE EINZUHALTEN, UND DASS, WENN EINE STRENGE UND 

WÖRTLICHE AUSLEGUNG DIESER BESTIMMUNG GEGEN GELTENDES RECHT 

VERSTOSSEN WÜRDE, DIESE BESTIMMUNG SO ZU VERSTEHEN IST, DASS SIE 

UNSERE HAFTUNG AUF DAS GESETZLICH MAXIMAL ZULÄSSIGE AUSMASS 

BESCHRÄNKT. 

12. Entschädigung 

ZUSÄTZLICH ZU ANDEREN HIER BESCHRIEBENEN 

SCHADENSERSATZLEISTUNGEN ERKLÄREN SIE SICH DAMIT 

EINVERSTANDEN, UNS, UNSERE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN UND 

LIZENZGEBER SOWIE UNSERE UND DEREN JEWEILIGE MITARBEITER, 
FÜHRUNGSKRÄFTE, DIREKTOREN UND VERTRETER VON ALLEN 

ANSPRÜCHEN, SCHÄDEN, VERLUSTEN, HAFTUNGEN, KOSTEN UND 

AUSGABEN (EINSCHLIESSLICH RECHTSANWALTSGEBÜHREN) IM 

ZUSAMMENHANG MIT DIESER VEREINBARUNG, DEM PROGRAMM ODER 

JEGLICHEN HANDLUNGEN VON IHNEN ODER IHREN VERBUNDENEN 

UNTERNEHMEN UND VERTRETERN IM ZUSAMMENHANG MIT DER 

VEREINBARUNG ODER DEM PROGRAMM FREIZUSTELLEN UND SCHADLOS 
ZU HALTEN. IM FALLE EINER SOLCHEN ENTSCHÄDIGUNG ERKLÄREN SIE 

SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS WIR DEN RECHTSANWALT AUSWÄHLEN 

UND DIE STRATEGIE DER VERTEIDIGUNG KONTROLLIEREN. 

13. Geltendes Recht und Streitbeilegung 

a. Diese Vereinbarung und alle Aspekte Ihrer Teilnahme am Programm unterliegen den 

Gesetzen des Staates Tennessee und werden nach diesen ausgelegt. 

b. Jegliche Ansprüche oder Klagen, die im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung oder 

Ihrer Teilnahme am Programm vorgebracht werden, können ausschließlich im Staat 

Tennessee verhandelt werden, mit Ausnahme der Bestimmungen in Abschnitt 13.c. 

unten. Mit der Unterzeichnung dieser Vereinbarung erklären Sie sich mit der 

Gerichtsbarkeit in Tennessee einverstanden. 
c. Jeder Anspruch oder jede Klage, die von uns im Zusammenhang mit diesem Vertrag 

oder Ihrer Teilnahme am Programm erhoben wird, kann in der Bundesrepublik 

Deutschland verhandelt werden, wenn mindestens ein Beklagter in dem Anspruch 

oder der Klage seinen Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland hat.  

d. Sie erklären sich damit einverstanden, dass Sie, bevor Sie eine Klage im 

Zusammenhang mit dieser Vereinbarung oder dem Programm einreichen, uns 
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zunächst über den Inhalt Ihres Anspruchs informieren und uns dreißig Tage nach 

Bekanntgabe des Anspruchs Zeit geben, um zu verhandeln und zu reagieren. 

 

14. Sonstiges 

a. Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Bestimmungen verschiedener 

Übersetzungen dieser Vereinbarung ist die englische Originalfassung maßgeblich. 

b. Sie dürfen keinen Teil dieser Vereinbarung ohne unsere ausdrückliche schriftliche 

Zustimmung abtreten. 

c. Keine der Bestimmungen dieser Vereinbarung oder Ihrer Teilnahme am Programm 
begründet eine Beziehung zwischen uns und Ihnen in Form einer Agentur, eines Joint 

Ventures oder einer Partnerschaft. Unsere Beziehung zu Ihnen ist ausschließlich die 

eines unabhängigen Unternehmers. 

d. Alle Mitteilungen, die Sie uns im Rahmen dieser Vereinbarung zukommen lassen, 

müssen an admin@therootbrands.com gesendet werden. Alle Mitteilungen, die wir 

Ihnen im Rahmen dieser Vereinbarung zukommen lassen, können nach unserem 

Ermessen an die für Sie hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet oder gut sichtbar auf der 
Registerkarte "Dokumente" auf unserer Website veröffentlicht werden. Jede 

Mitteilung im Rahmen dieser Vereinbarung wird wirksam, wenn sie gemäß dieser 

Bestimmung erfolgt, oder, falls sie auf andere Weise schriftlich erfolgt, wird sie 

wirksam, wenn die Partei, die die Mitteilung erhält, sowohl die Mitteilung erhält als 

auch tatsächlich von ihrem Inhalt Kenntnis erlangt, sofern in dieser Vereinbarung 

nichts anderes vorgesehen ist. 

e. Alle Bestimmungen dieser Vereinbarung sind trennbar, und eine Erklärung eines 
zuständigen Gerichts, dass eine Bestimmung oder ein Aspekt dieser Vereinbarung 

nicht durchsetzbar ist, berührt nicht die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen dieser 

Vereinbarung. Jede Bestimmung, die von einem zuständigen Gericht für nicht 

durchsetzbar befunden wird, sollte dennoch so verstanden werden, dass sie im 

weitesten mit dem Gesetz vereinbaren Umfang anwendbar ist. 

f. Falls Sie eine separate schriftliche, unterzeichnete Vereinbarung mit uns haben, gelten 

die gegenteiligen und zusätzlichen Bedingungen dieser Vereinbarung. 
g. Sie erklären sich damit einverstanden, dass Sie die volle Verantwortung für jegliche 

Steuerverbindlichkeiten tragen, die sich aus Ihrer Teilnahme am Programm oder aus 

Vorteilen ergeben, die Sie im Zusammenhang mit dem Programm erhalten. 
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